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Protezione giuridica per gli iscritti alle associazioni professionali aderenti a 
medi-benefit 

 

Condizioni generali di assicurazione di CAP Compagnia d’Assicurazione di Protezione Giuridica 
(Edizione 02.2017) 

 
 
1. Persone e qualità assicurate (a seconda della variante scelta) 

a)  I titolari delle singole polizze nonché i loro soci quali gestori di uno studio professionale e/o quali lavoratori 
indipendenti con onorario/fatturato non superiore a CHF 500’000.–/anno (Protezione giuridica aziendale) nonché 
quali privati e detentori ovvero conducenti di veicoli (Protezione giuridica privata e circolazione). 

b) I collaboratori dello studio professionale nell’esercizio dell’attività lavorativa per lo studio stesso (Protezione 
giuridica aziendale). 

c) Coniuge, partner omosessuale, partner concubinario e prole fino al completamento della prima formazione 
conviventi con una delle persone di cui all’art. 1a) nella stessa economia domestica, quali persone private e 
detentori ovvero conducenti di veicoli (Protezione giuridica privata e circolazione). 

 
2. Controversie e procedure assicurate a titolo esclusivo 

Sono assicurati esclusivamente le controversie, i procedimenti e i consigli 
giuridici di seguito:  

Somma 
assicurata 

Validità 
territoriale 

a) Risarcimento danni: richieste di indennizzo per responsabilità civile 

extracontrattuale in qualità di parte danneggiata, incl. relative denunce penali 
CHF 500’000 Mondo 

b) Assistenza alle vittime di reati: richieste di indennizzo in virtù della legge 

svizzera concernente l’aiuto alle vittime di reati 
CHF 500’000 Mondo 

c) Diritto penale e amministrativo: difesa in procedimenti penali e 

amministrativi a causa di reati commessi per negligenza o per legittima difesa, 
stato di necessità o connessi agli obblighi professionali. Nel caso in cui venga 
contestata all’assicurato un’infrazione intenzionale di disposizioni penali o 
amministrative, qualora la decisione passata in giudicato appuri l’esistenza di 
un caso di legittima difesa o di uno stato di necessità e l’assicurato venga 
assolto o condannato unicamente per infrazioni di disposizioni penali per 
negligenza, al termine del procedimento CAP assume in via retroattiva i costi 
non ancora indennizzati dal tribunale competente (è esclusa in particolare la 
copertura in caso di assoluzione a seguito di prescrizione o incapacità, come 
pure in caso di ritiro della denuncia per un motivo qualsiasi). 

CHF 500’000 Mondo 

d) Protezione giuridica Internet: controversie in relazione a contratti conclusi 

dall’assicurato tramite Internet per uso o necessità personale, esercizio dei 
diritti extracontrattuali di risarcimento e di riparazione morale in qualità di parte 
danneggiata nonché denunce penali in casi come, a titolo esemplificativo, 
furto di dati, abuso di carte di credito, phishing, hackeraggio, cyber-mobbing, 
ecc. 

CHF 500’000 CH/FL/UE 

e) Eccesso di cure: procedimenti relativi ad eccesso di cura per negligenza 

(rifiuto delle prestazioni o restituzione) 
CHF 500’000 CH/FL/UE 

f) Diritto delle assicurazioni: controversie con assicurazioni private o di diritto 

pubblico che tutelano l’assicurato 
CHF 500’000 CH/FL/UE 

g) Diritto del lavoro: controversie giuslavoristiche con dipendenti dello studio 

professionale assicurato/dell’impresa individuale assicurata o con il datore di 
lavoro delle persone assicurate ai sensi dell’art. 1c) 

CHF 500’000 CH/FL/UE 

h) Diritto di locazione: controversie relative a contratti di locazione/affitto con 

chi dà in locazione/affitto 
CHF 500’000 CH/FL/UE 
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i) Altre controversie contrattuali: controversie con pazienti, clienti, fornitori di 

merci e servizi, erogatori di leasing dello studio professionale 
assicurato/dell’impresa individuale assicurata in merito ad altri contratti; 
controversie con aziende e liberi professionisti in merito ad altri contratti 
conclusi dall’assicurato per uso/necessità personale 

CHF 500’000 CH/FL/UE 

j) Diritto di vicinato: controversie riferibili a disposizioni privatistiche del diritto 

di vicinato 
CHF 500’000 CH/FL 

k) Diritto della proprietà: esproprio di terreni e restrizioni del diritto di proprietà 

equiparabili a esproprio nonché ricorsi contro una domanda di concessione 
edilizia di un vicino 

CHF 500’000 CH/FL 

l) Diritto della proprietà per piani: controversie con altri condomini riguardo a 

oneri e spese comuni 
CHF 500’000 CH/FL 

m) Consigli giuridici: consulenza a cura del Servizio giuridico di CAP in materia 

di diritto delle persone, di famiglia, di divorzio, ereditario, fiscale e delle 
costruzioni 

CHF 500  

per caso 

CH/FL 

n) Informazioni giuridiche: informazioni giuridiche telefoniche fornite dal 

Servizio giuridico di CAP in tutti gli ambiti giuridici sottoposti al diritto svizzero 
 CH 

L’assicurazione vale sia per la circolazione che per gli altri ambiti. 

 

3. Prestazioni assicurate 

Per sinistro CAP eroga le seguenti prestazioni fino a concorrenza delle somme assicurate indicate all’art. 2: 

a) Prestazioni del Servizio giuridico CAP 

b) Prestazioni in denaro per  

 spese per perizie e analisi 

 spese giudiziarie, di corte arbitrale e di mediazione 

 ripetibili 

 onorari di avvocato 

 spese per l’incasso dei crediti spettanti all’assicurato in virtù di un caso assicurato ai sensi dell’art. 2 fino 

all’ottenimento di un attestato di carenza di beni dopo pignoramento o alla notificazione della comminatoria di 
fallimento 

 cauzioni penali (solo a titolo di anticipo per evitare la carcerazione preventiva) 

Da tale importo vanno detratte le spese di intervento riconosciute all’assicurato in via giudiziale o transattiva. 

c) CAP può liberarsi dall’obbligo di prestazione indennizzando il controvalore materiale della causa. 

d) In caso di più controversie derivanti dal medesimo fatto o da fatti connessi e ascrivibili a uno o a più rischi assicurati 
ai sensi dell’art. 2, CAP eroga la somma assicurata massima una sola volta. Nel caso in cui in una o più controversie 
derivanti dal medesimo fatto o da fatti connessi e ascrivibili a uno o a più rischi assicurati ai sensi dell’art. 2 
coinvolgano più persone assicurate ai sensi dell’art. 1, CAP eroga la somma assicurata massima una sola volta. 

 
4. Validità territoriale e temporale 

a) CAP offre protezione giuridica nei casi in cui l’esigenza di assistenza giudiziaria insorga o si manifesti dopo l’inizio 
della copertura assicurativa. CAP non offre protezione giuridica se la richiesta di assistenza giudiziaria viene 
avanzata dopo la fine dell’assicurazione. 

b) Per le controversie e i procedimenti di cui all’art. 2 fa fede la validità territoriale e temporale di cui all’art. 2. 

 
5. Gestione di un sinistro 

a) La richiesta di assistenza giudiziaria deve essere avanzata il prima possibile a: CAP Protezione giuridica, 
Servizio grandi clienti, casella postale, 8010 Zurigo, tel. +41 (0)58 358 09 09, fax +41 (0)58 358 09 10, 
capoffice@cap.ch, www.cap.ch. 

b) Senza il consenso di CAP l’assicurato non può nominare patrocinatori, avviare procedimenti, concludere accordi 
transattivi o interporre impugnazioni o ricorsi, fatte salve le misure precauzionali per il rispetto dei termini. 
L’assicurato è inoltre tenuto a fornire a CAP tutta la documentazione relativa al sinistro. Qualora l’assicurato non 
assolva tali obblighi, CAP può rifiutare di erogare le prestazioni. 
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c) Se in un procedimento giudiziario o amministrativo secondo il rito applicabile si rende necessario l’intervento di un 
patrocinatore indipendente oppure nasce un conflitto di interessi (ad esempio se due assicurati CAP procedono 
l’uno nei confronti dell’altro oppure un assicurato procede nei confronti di una società del Gruppo Allianz), 
l’assicurato ha la facoltà di scegliere liberamente il patrocinatore. Qualora CAP non accetti il patrocinatore proposto, 
l’assicurato ha il diritto di proporne altri tre di studi diversi tra i quali CAP sarà obbligata a sceglierne uno. 

d) In caso di divergenza d’opinione tra l’assicurato e CAP riguardo alle misure da adottare per liquidare un sinistro o 
qualora CAP ritenga una determinata misura priva di probabilità di successo, CAP motiva per iscritto il suo rifiuto 
di intervenire al patrocinatore o all’assicurato ricordando che l’assicurato ha la facoltà di richiedere che sul caso si 
pronunci un arbitro designato di comune accordo dall’assicurato e da CAP. I costi vanno sostenuti dalla parte 
soccombente.  

 
6. Casi e prestazioni non assicurati 

a) Casi e prestazioni non menzionati agli artt. 2 e 3. 

b) Casi di sinistro in qualità di conducente di veicolo o velivolo: se l’assicurato, al momento del sinistro, non era in 
possesso di una patente di guida valida oppure non era abilitato a condurre il veicolo o velivolo.  

c) Spese dispositive penali e amministrative; spese per analisi del sangue ed esami medici in caso di ebbrezza e uso 
di stupefacenti; spese di esecuzione e fallimento; risarcimenti e costi a carico di un terzo civilmente responsabile 
o di un’assicurazione della responsabilità civile. 

d) Controversie e procedimenti relativi ad imposte, tasse, emolumenti o ad affari doganali. 

e) Controversie in materia di diritto societario e delle fondazioni. 

f) Controversie relative alla costruzione o alla trasformazione di immobili qualora sia richiesta per legge una 
concessione edilizia, nonché controversie relative all’acquisizione e all’alienazione di immobili. 

g) Controversie in materia di pianificazione del territorio, piani di utilizzazione e raggruppamento di terreni.  

h) Controversie relative alla realizzazione forzata di immobili o a un’ipoteca legale di artigiani e imprenditori.  

i) Controversie in relazione alla proprietà intellettuale. 

j) Controversie in relazione all’investimento e all’amministrazione di valori patrimoniali, ad opere d’arte, gioielli, titoli 
di credito e negozi giuridici di speculativa. 

k) Controversie esclusivamente inerenti all’incasso nei casi in cui non vi siano dubbi in merito alla sussistenza e 
all’entità del credito. 

l) Sinistri verificatisi in seguito a guerra, sommossa, sciopero o serrata oppure causati da fissione o fusione nucleare. 

m) Controversie tra coassicurati nella stessa sottopolizza. Tale esclusione non si applica al titolare della sottopolizza. 

n) Casi in cui l’assicurato intenda procedere contro medi-benefit, solution+benefit GmbH, CAP e i suoi dipendenti 
nell’ambito della loro attività lavorativa. Casi in cui l’assicurato intenda procedere contro persone che forniscono o 
hanno fornito servizi in un caso legale assicurato da CAP. 

 

7. Informazioni sulla tutela dei dati personali 

medi-benefit, solution+benefit GmbH e CAP trattano i dati degli assicurati con assoluta riservatezza e, per la lavorazione 
e la conservazione dei dati personali, osservano la Legge federale sulla protezione dei dati (LPD) e la relativa ordinanza. 
I dati vengono utilizzati soltanto per gli scopi desiderati (ad es. allestimento di un’offerta/polizza o recapito di documenti) 
e non vengono trasmessi a terzi. Per garantire al cliente una copertura assicurativa completa contenendo i costi, i 
servizi di CAP vengono erogati in parte da imprese giuridicamente indipendenti con sede sul territorio nazionale e 
all’estero (società del Gruppo Allianz o imprese partner). Nei limiti dello scopo del rapporto contrattuale, CAP ha 
necessità di trasmettere i dati degli assicurati sia all’interno sia all’esterno del Gruppo. I dati vengono inoltre trattati da 
CAP per scopi interni di marketing connessi al processo di ottimizzazione dei prodotti. Gli assicurati hanno diritto a 
essere informati e possono, se ricorrono determinate condizioni, richiedere la rettifica, il blocco o l’eliminazione dei dati 
archiviati su supporti elettronici o in dossier. 


